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Fokus
= Programme zur Entwicklung von neuen und erfahrenen Fuhrungskréften
= Teambuilding und individuelle Weiterentwicklung von Teams incl. Fihrungsteams
» Flhrungskrafte-Coaching
= Organisations-Weiterentwicklung insb. nach kritischen Mitarbeitenden-Befragungen
= Aufbau von Resilienz fiir Fihrungskrafte und Teams
= Entwicklung und Umsetzung von unternehmerischen Nachhaltigkeitsstrategien

Teams in die Lernzone bringen: Nutzung von KI-Anwendungen, Diversity erhdhen,
Zusammenarbeit verschiedener Generationen, aktiv Recruiting mitgestalten u.a.
Virtuelle Fuhrungstrainings als digitale Losung fur Unternehmen mit global verteilten
Standorten und Team-Perfromance-Coachings internationaler Fihrungsteams

Berufserfahrung

Ausbi

Aufbau Reiseunternehmen

Selbstandigkeit als Coach, Trainer und Berater

Management Development Consultant bei Axialent, Buenos Aires
Managing Partner bei Orange Change- und Projektmanagement
Inhaber Markus Kristen Leadership Consultants

Certified Partner des Terra Instituts

Idungen

Diplom in Padagogik (Universitat Hamburg), Vordiplom in Geographie (Universitat
Hamburg) und Studium Environmental Management (University of Southampton).
Workshop-Moderation und Training: Dr. Baldinger & Partners, Deutschland
Organisationsberatung: Morenoinstitut, Deutschland.

International Management Development: Axialent, Argentinien.

Training in Executive and Team Coaching: Co-active Coaching, CTI, UK.
Systemische Organisationsentwicklung, Institut fir Systemische Beratung,
Wiesloch.

Agile Praktiken und Kanban Systeme, it-Agile, Germany

Sustainability Change- und Strategieberater, Terra Institut

Bija Vidyapeeth: Biodiversity, Agroecology, Regenerativ Farming, Navdanya, India.
Zertifikate: dvct Trainerzertifikat; Co-active Coaching Training, CTI,

Co-active Coaching Master Certification, CTI.



Fachverbande:
= DVCT (Deutscher Verband fur Training und Coaching)

Arbeitssprachen: Deutsch und Englisch

Background

Im Anschluss an ein ,Environmental Management’ und Geographie-Studium in Southampton und
Hamburg und ein Studium der Erziehungswissenschaften in Hamburg startete Markus Kristens
beruflicher Werdegang im Gesundheitssektor, wo er in der Beratung tatig war und zum Experten flr
interkulturelle Bildungsfragen und Kommunikation wurde und zahlreiche Fachvortrage auf
Konferenzen und Tagungen hielt. Als Unternehmer griindete und flhrte Markus Kristen tber 8
Jahre einen Reiseveranstalter. Seit 2001 arbeitet er als Berater, Coach, Moderator und Trainer im
In- und Ausland fir Start-ups, Mittelstandler und Grof3unternehmen.

Markus Kristen hat zahlreiche international anerkannte Aus- und Weiterbildungen absolviert und ist
vom Deutschen Verband fur Training und Coaching (dvct) und vom Coaches Training Institute —
eine der weltweit fuihrenden Coachingorganisationen - zertifiziert.

Markus Kristen ist engagierter Vater eines jugendlichen Sohnes und einer erwachsenen Tochter.
Zusammen mit seiner Frau lebt er in Hamburg-Bergedorf.

Markus engagiert sich aktiv fiir das Gemeinwohl und investiert 10% seiner professionellen
Arbeitszeit in Coaching von Fihrungskraften und Moderation von Konferenzen als Spende flr
gemeinnitzige Stiftungen wie dem Weltzukunftsrat (https://www.worldfuturecouncil.org/de). Er ist
Mitbegrinder der https://imaginas.org/, einer Beratung flr systemisch regenerative Veranderung.

Ubersicht Arbeitsfelder/Auftrage

LEADERSHIP DEVELOPMENT: Mytaxi/FREE NOW, Bosch, HSBC, Gruner und Jahr, Hornbach,
Die Techniker, Merck, Telekom, NXP, Johnson&Johnson, CinemaXX, Talanx/H.D.l., Goodgame
Studios, Funke.

AGILE ORGANIZATIONS: Techniker Krankenkasse, Goodgame Studios, Apotheker- und
Arztebank, freenet, Deutsche Bahn Systel, Talanx/ H.D.I.

EXECUTIVE COACHING
Merck, European Investment Bank, Postbank, NXP, Goodgame Studios, Apotheker- und
Arztebank, facelift bbt, Rovio, Warner Bros., CinemaxX, EulerHermes, Mytaxi/FREE NOW

TEAM DEVELOPMENT: Hamburg Wasser, Beiersdorf, Deutsche Bank, Techniker Krankenkasse,
Nordex, European Investment Bank, Goodgame Studios, Sysmex Europe, BS Energy;
Mytaxi/FREE NOW, Hermes

MANAGING CHANGE/ORGANIZATION DEVELOPMENT: Commerzbank, Kamax, DB Regio,
Saint Gobain Glas, Lufthansa Technik, Philips, Sysmex Europe, EulerHermes, Die Techniker,
Hamburg Wasser

CONSULTING SKILLS: KPMG, S. Oliver, Deutsche Post DHL Inhouse Consulting, Accenture

WORKING AND LEADING VIRTUALLY: Merck, Mytaxi/FREE NOW, Talanx/H.D.I

SUSTAINABLE LEADERSHIP: ICF virtual education, isb network online class, Die Techniker

WEITERE THEMEN: Otto (Conflict resolution), Generali (Project management), METRO Group
(Customer orientation)

PRO BONO PROJECTS: World Future Council, Malteser, Climate Coaching Alliance, Imaginas



https://www.worldfuturecouncil.org/de
https://imaginas.org/

